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Akademische Arbeit aus dem Jahr 2011 im Fachbereich BWL - Controlling, Note: sehr gut,
Betriebswirtschaftliches Institut und Seminar Basel AG, Sprache: Deutsch, Abstract: Gastronomie ist eine
Kunst, die sich mit Essen und Trinken befasst. Dabei geht es allein um die Zubereitung der Speisen und
Getränke, den Geschmack und die Bekömmlichkeit, sowie um die Bedienung und alles, was noch mit Essen
und Trinken zu tun hat.
Professionelles F&B-Management ist heutzutage ein Muss, um am Markt überleben zu können. Einfach „gut
kochen“ reicht alleine nicht mehr aus. Steigende Kosten, stets wachsende Konkurrenz und rückläufige
Umsatzzahlen zwingen die Unternehmer zu einem fehlerlosen Handeln. Das Ziel im F&B Management ist
es, einen hohen Umsatz bei einer bestmöglichen Kostenstruktur zu erreichen. Urs Schaffer hat das F&B-
Management in folgende sechs Bereiche eingeteilt:

Angebotsentwicklung und -planung
Foodmarketing und Kartengestaltung
Produktionsplanung, Kochtechniken und Küchenorganisation
Einkauf, Warenbewirtschaftung und Lagerhaltung
Kalkulation und Preisgestaltung
F&B-Controlling

Das F&B-Management sorgt dafür, dass Getränke und Speisen durch eine gleichbleibende Qualität, durch
ein optimales Preis-Leistungsverhältnis sowie durch eine professionelle und sympathische Präsentation einen
breiten Gästekreis ansprechen. Zudem sollte durch gezieltes Werben mindestens der budgetierte Umsatz
erzielt werden.

Die Aufgaben des F&B-Managements sind unter anderem: das Festlegen von Menge, Gewicht, Rezeptur,
Aussehen und Qualität von Speisen und Getränken; das Erstellen von Budgets und die Kontrolle der Kosten
im F&B-Bereich; das Festlegen der Kalkulationswerte und der Warenbestände in den F&B-Lagern; das
Entwickeln neuer Angebotskarten inklusive das Bestimmen der Präsentationsformen wie Menükarten,
Anrichteweise und Dekoration sowie das Auswerten von Umsatz-berichten und Verkaufsstatistiken und
deren Analyse.
In grösseren Betrieben, vor allem in Hotels, wird das F&B-Management grundsätzlich als einzelne Abteilung
unter der Leitung eines F&B-Managers geführt. Als Unterstützung wird zudem eine F&B-Controlling-
Abteilung geschaffen. Dabei sind eine gute Zusammenarbeit und das gegenseitige Verständnis für die
Tätigkeiten anderer Abteilungen zwingend.
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From reader reviews:

Christopher Hunnicutt:

The book Aufgaben und Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German Edition) give you
a sense of feeling enjoy for your spare time. You can use to make your capable far more increase. Book can
being your best friend when you getting stress or having big problem with your subject. If you can make
studying a book Aufgaben und Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German Edition) to
get your habit, you can get far more advantages, like add your own capable, increase your knowledge about a
number of or all subjects. You could know everything if you like open up and read a reserve Aufgaben und
Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German Edition). Kinds of book are several. It
means that, science reserve or encyclopedia or other people. So , how do you think about this guide?

Brandi Huff:

Do you one among people who can't read enjoyable if the sentence chained inside straightway, hold on guys
that aren't like that. This Aufgaben und Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German
Edition) book is readable simply by you who hate those perfect word style. You will find the details here are
arrange for enjoyable reading through experience without leaving perhaps decrease the knowledge that want
to provide to you. The writer associated with Aufgaben und Anwendungsbereiche des Food & Beverage
Controlling (German Edition) content conveys objective easily to understand by a lot of people. The printed
and e-book are not different in the articles but it just different by means of it. So , do you even now thinking
Aufgaben und Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German Edition) is not loveable to
be your top collection reading book?

Leif Etter:

The guide untitled Aufgaben und Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German Edition)
is the reserve that recommended to you to see. You can see the quality of the e-book content that will be
shown to an individual. The language that creator use to explained their way of doing something is easily to
understand. The article author was did a lot of study when write the book, hence the information that they
share to your account is absolutely accurate. You also can get the e-book of Aufgaben und
Anwendungsbereiche des Food & Beverage Controlling (German Edition) from the publisher to make you
more enjoy free time.

Harold Singleton:

As a student exactly feel bored to be able to reading. If their teacher requested them to go to the library as
well as to make summary for some publication, they are complained. Just very little students that has
reading's spirit or real their interest. They just do what the teacher want, like asked to the library. They go to
at this time there but nothing reading really. Any students feel that reading is not important, boring and also
can't see colorful pictures on there. Yeah, it is to be complicated. Book is very important for yourself. As we



know that on this period of time, many ways to get whatever we would like. Likewise word says, many ways
to reach Chinese's country. Therefore , this Aufgaben und Anwendungsbereiche des Food & Beverage
Controlling (German Edition) can make you really feel more interested to read.
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